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甘肃祁牧乳业有限责任公司乳制品分公司

多功能可控温自动售货机技术规格书

项目名称： 祁牧乳业多功能可控温自动售货机采购项目

买方(甲方)：甘肃祁牧乳业有限责任公司乳制品分公司

卖方(乙方)：

2026 年 月 日
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甘肃祁牧乳业有限责任公司乳制品分公司（以下称甲方）
与 （以下称乙方）就甲
方多功能可控温自动售货机采购，经双方协商，达成如下技术规
格书：
附件一 总则

本技术规格书作为甲方设备订货合同的附件，与订货合同同
时生效，具有同等法律效力。合同执行期间双方再协商形成的补
充协议和追加条款也具有同等法律效力。

1.本技术规格书所提出的是最低标准的技术要求，并未对一
切技术细节做出规定，也未充分引述有关标准和规范的条文，乙
方应保证提供符合有关标准和技术文件要求的优质产品。

2.乙方提供的多功能可控温自动售货机必须具有国内同行业
近几年内的先进制造水平，采用先进工艺，合格材料，成熟的技
术。

3.乙方提供的多功能可控温自动售货机必须是全新、规范、
先进的高质量可靠产品，能够确保连续稳定地工作。

4.若乙方所提供的投标文件前后有不一致的地方，应以更有
利于设备安装运行、工程质量为原则，由甲方确定。

5.乙方提供货物的制造，材料的选择，都应按照国内外通用
的现行标准和相应的技术规范执行，而这些标准和技术规范应为
合同签字日为止最新公布发文的标准和技术规范。

6.在合同签订后，甲方有权因规范、标准、规程发生变化而
提出一些补充要求。在设备投料生产前，乙方应在设计上给予修
改，具体项目由供需双方共同商定。

7.在合同签订 15 天内，按本技术规格书的要求，乙方提出合
同设备的设计、制造、检验/试验、装配、调试、试运、验收、试
验、运行和维护等标准清单给甲方，供甲方确认。

8.乙方须对多功能可控温自动售货机设计的完整性、合理性
和设计质量承担全部责任。

9.乙方在合同货物制造中，发生侵犯专利的行为时其侵权责
任与甲方无关。
附件二 项目基本信息

1.项目名称：多功能可控温自动售货机采购项目
2.使用场景：火车站、飞机场、动车站、医院等公共区域
3.设备类型：冷藏型智能视觉识别开门自取柜
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4.数量：2 台
5.运行要求：7×24 小时连续稳定运行，适应动车站、火车站、

飞机场等高人流、高使用频率。
附件三 总体技术要求

1.设备为全新原厂原装正品，无翻新、无改装，符合国家 3C、
食品安全、电气安全标准。

2.整机结构坚固耐用，具备防砸、防盗、防破坏能力，适应
公共场景高强度使用。

3.制冷系统稳定可靠，全程冷藏保鲜，满足饮料、乳制品、
零食等低温储存要求。

4.支持多方式快捷支付，断网可离线交易，联网同步数据，
适配火车站网络环境。

5.具备远程管理、故障自检、异常报警功能，降低现场运维
压力。
附件四 核心硬件技术参数

（一）整机基础参数
1.外形尺寸：约宽 740mm×深 670mm×高 2030mm
2.设备净重：约 140-150kg
3.额定电压：220V/50Hz
4.待机功率:20-30W(约 25W)，制冷峰值功率：450-550W（常

见 500W）
5.工作环境：温度 0℃～35℃，湿度 20%～80%（无凝露）
（二）柜体与结构（火车站、飞机场高强度专用）
1.柜体材质：1.0-1.2mm 优质冷轧钢板结构，配置 4cm 发泡层，

保温效果好，省电，整体冲压成型，防锈、防腐、防撬；
2.表面工艺：户外级静电喷塑，耐磨、抗刮、防指纹、抗紫

外线，不易褪色、易清洁；
3.橱窗玻璃：5mm 双层钢化玻璃，坚固结实，不易沾染污渍，

增强版带电加热防雾功能；
4.门锁系统：意林消防级电插锁，更防盗；
5.层板：高度灵活调整，适配不同大小商品；
6.LED 灯：3 种模式可远程操控（全亮/节能/暗光）；
7.底部结构：福马轮/万向轮，可轻松推动，灵活调整摆放位

置，稳固防倾倒；
（三）制冷冷藏系统（核心要求）
1.制冷方式：高效风冷式制冷，温度均匀无死角
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2.控温范围：0℃～30℃
3.控温精度：±1℃，开门取货时温度波动≤2℃，关门后 3

–5 分钟恢复目标温度；
4.压缩机：东贝制冷压缩机，制冷速度较快；
5.保温配置：高密度聚氨酯整体发泡，厚度≥40mm，保温节

能；
6.散热系统：大风量高效散热，适应火车站封闭/半封闭环境；
7.低温保护：具备超温报警、制冷故障检测功能。
（四）货道与出货系统
1.货道类型：开门自取式（视觉识别智能柜）、开放式货架，

适配瓶装、罐装、盒装、袋装商品；
2.货道层数：6 层 10 列 8 排；
3.商品容量：可容纳商品 400～600 件；
4.出货驱动：直流静音减速电机，运行稳定；
5.出货检测：重力传感+视觉交叉验证（每层货架带高精度秤

重，实时监测重量变化，与视觉结果交叉验证）；
6.外观贴纸：带贴纸（免费定制）。
（五）识别和开启方式
1.识别方式：双摄像头视觉；
2.开启方式：智能 AI 算法，扫码开门，关门结算。
（六）支付系统
1.标配支付：微信支付、支付宝支付、云闪付
2.扩展支付：支持 NFC
3.交易速度：支付响应≤2 秒，出票/出货≤3 秒（视觉+重量

识别+扣款）
4. 离线功能：断网可本地存储订单，联网同步。
（七）安防与监控
1.故障自检：制冷异常、门未关、高温、缺料报警；
2.防盗保护：机身震动/暴力撬动报警，并上传后台；
3.视频监控（选配）：主视觉摄像头为 500 万像素（5MP）
- 分辨率：2592×1944（或等效 2K+）
- 传感器：1/2.7" CMOS，全局快门/卷帘快门，低光适配
- 辅助/监控摄像头：200 万像素（1080P/2MP）
- 分辨率：1920×1080（全高清）支持实时查看与存储。

附件五 软件与云管理平台
1.SaaS 系统-独立 APP：功能丰富，性能流畅，更安全，开发
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成本高周期长；
2.远程监控：实时查看设备在线状态、柜内温度、库存、销

量、故障信息
3.商品管理：补货提醒、一件补货、快速建模；远程调价、

上下架、库存预警、活动设置；远程控温（5 档）、远程灯控（3
种模式）；

4.订单管理：交易记录、对账、异常订单一键处理；
5.数据报表：日/月/年销售统计、热销排行、设备运行分析；
6.通讯方式：4G 全网通+WiFi 双备份，确保车站等场景稳定

联网；
7.系统在线率：≥99.5%

附件六 后续费用
1.通道费：某微某宝收取支付宝通道费 0.6%；
2.新户验证费：仅首次用微信使用该售货机用户，获取该用

户手机号需要收取新户 0.03 元/人；
3.流量卡：为保证机器信号稳定，不受场地或网络波动影响，

避免用户开不了门或有异常情况后台无法排查原因。通讯公司收
取单门 19 元/月（228/年/4G），双门 30 元/月(360/年/4G)。
附件七 安装调试与培训

1.供方免费送货、上门安装、通电调试至正常运行。
2.提供设备操作、后台管理、简单故障排查培训。
3.交付完整资料：说明书、合格证、保修卡、检测报告。

附件八 售后服务
1.整机质保：1 年，支持全国联保，核心部件（压缩机、主控

板、制冷系统）质保 3 年；
- 耗材/易损件：门封条、过滤器等质保 15-30 天；
- 质保规则：非人为损坏的性能故障可免费维修/更换。
2.响应时效：7×24 小时技术支持，故障 1 小时内响应，市区

4 小时内到场。
3.维保服务：平台对软件、免费维护（0 年费，0 系统费，0

技术应用服务费）；使用过程中定期上门巡检、清洁、保养，确
保设备长期稳定。
附件九 验收标准

1.设备外观完好，无损伤、无划痕，结构牢固。
2.制冷系统正常，柜内温度稳定在 2℃～8℃。
3.出货、支付、触摸屏、后台管理全部功能测试合格。
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4.出货成功率、支付成功率、运行稳定性达到本规格书要求。
5.资料齐全，培训完成，双方签署验收报告。

附件十 供货与交付
1.交货周期：见商务合同
2.交货地点：见商务合同
3.运输方式：供方负责全程运输、装卸、就位。

附件十一 其他
1.若乙方公司不能中标，则本技术规格书失效，双方互不承

担任何责任。
2.本技术规格书为附生效条件的合同，以主合同的生效为前

提条件。
3.本技术规格书一式四份，甲方三份，乙方一份。
4.本技术规格书内容经由甲乙双方于 2026 年 月 日

时至 时通过 商定。
5.甲乙双方应当就签订本技术规格书的相关事宜保密，不得

将签订主体、时间、内容等信息透露给其他第三人。

甲方：（签章）： 乙方：（签章）

甲方代表： 乙方代表：

年 月 日 年 月 日
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