酒钢医院打印机维修保养服务内容及要求

1、服务方人员在采购方区域工作期间，所发生的费用由服务方自理。采购方为服务方提供必要的工作便利条件；
2、服务方人员在采购方区域工作期间，必须遵守采购方现场的各项规章制度；
3、合同有效期内，因服务方原因造成合同项下的设备不能正常运行或发生故障的，依据故障或损失程度按采购方（酒钢医院）相关考核管理规定对服务方进行考核;
4、服务方对所维修、保养的设备设施的功能、性能未能及时进行恢复和改善的（最长期限为7天），每项考核服务方500元;
5、服务方对采购方的设备故障进行及时修复，不能及时修复的需更换备机以保证设备的正常运行；完全不能修复的，服务方需更换同型号的新机；
6、服务方提供所购买服务产品的免费维修、服务方为采购方提供所使用设备一年四次的清洁服务；
7、服务方提供备用黑白激光打印机数量应不少于3台，彩色喷墨打印机2台，各种硒鼓数量不少于30个；墨盒不少于10套；
8、服务方必须派驻场人员为采购方服务，服务方工作人员在采购方的驻场时间:5天/周(按正常工作时间上下班、不得迟到早退);驻场人员必须是服务方签订合同人员（入场时需提供相关证明材料），驻场人员必需提供社保凭证，并且必须有相关打印机维修资质或计算机操作员证书；
9、服务方（如果中标后）派驻人员需提供缴纳工伤保险手续、体检报告；
10、服务方每月必须向采购方出具点检、检修记录及设备备件材料更换明细，更换的备件耗材必须有科室签字确认；
11、针式打印机色带更换（不含色带）维修保养；
12、采购方需要维护保养的打印机数量：黑白激光打印机253台、双面激光打印机96台、彩色激光打印机9台、彩色喷墨打印机16台、复印一体机12台，针式打印机52台。因维修和更换采购方使用打印机不限表中所列型号（具体规格型号见附表）；
13、投标公司需提供打印机厂家维修资质或者授权书；
14、合同解除需经过双方协商同意，服务方擅自解除合同服务方应向采购方支付合同总价款20％的违约金;
15、 发生不可抗力，致使合同的履行成为不必要或不可能的，可以协商解除合同;
[bookmark: _GoBack]16、服务期：自合同签订之日起计算，至2026年12月31日止。
附表：采购方打印机明细表

	酒钢医院打印机维保服务明细表

	序号
	名称
	规格型号
	单位
	数量

	1
	A3激光打印机
	HP 5200LX
	台
	1

	2
	彩色激光打印机
	HP1320
	台
	1

	3
	彩色激光打印机
	HP CP2025
	台
	1

	4
	彩色激光打印机
	HP 455dn
	台
	1

	5
	彩色激光打印机
	HP CP1215
	台
	1

	6
	彩色打印机
	HP1112
	　 台
	1

	7
	彩色打印机
	Hp8210
	　 台
	1

	8
	彩色打印机
	HP 200colorM251n
	台
	1

	9
	彩色激光打印机
	HP 2020
	台
	1

	10
	彩色激光打印机
	HP MFP M176n
	台
	1

	11
	彩色喷墨打印机
	EPSONL1218
	　 台
	2

	12
	彩色喷墨打印机
	EPSON L301
	台
	2

	13
	彩色喷墨打印机
	EPSON L3258
	　 台
	3

	14
	彩色喷墨打印机
	hp118
	台
	3

	15
	彩色喷墨打印机
	EPSON R290
	台
	2

	16
	彩色喷墨打印机
	EPSON R330
	台
	3

	17
	彩色喷墨打印机
	EPSONL805
	　 台
	1

	18
	黑白激光打印机
	HP 1010
	台
	10

	19
	黑白激光打印机
	佳能2900
	台　
	34

	20
	黑白激光打印机
	HP 1018
	台
	10

	21
	黑白激光打印机
	HP 1020C
	台
	10

	22
	黑白激光打印机
	HP 1020
	台
	100

	23
	黑白激光打印机
	Deli p2000
	台
	10

	24
	黑白激光打印机
	HP 1022
	台
	20

	25
	黑白激光打印机
	HP p1007
	台
	14

	26
	黑白激光打印机
	HP p1008
	台
	24

	27
	黑白激光打印机
	HP 1108
	台
	20

	28
	黑白激光打印机
	佳能222dn
	台
	29

	29
	黑白激光打印机
	Deli p2500
	台
	10

	30
	黑白激光打印机
	HP 401
	台
	20

	31
	黑白激光打印机
	HP 403
	台
	37

	32
	复印一体激光打印机
	HP M1005
	台
	8

	33
	一体机打印机
	HP M1319
	台
	1

	34
	一体机打印机
	MFC-7340
	台
	2

	35
	一体机打印机
	MFC-1813
	台
	1

	36
	针式打印机
	DS-1100Ⅱ
	台
	8

	37
	针式打印机
	DS-1930
	台
	20

	38
	针式打印机
	DS-1930Pro
	台
	12

	39
	针式打印机
	DS-1870
	台
	12

	总计：
	　
	　
	
	438



